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ASPECTOS RELATIVOS A LA LICITACION

Subgerencia de Abastecimiento

ARTICULO 1. CRONOGRAMA
Actividad Fecha y hora Lugar
., www.metrosantiago.cl/licitaciones y diario El
Publicacion 12/10/2014 mercurio.
Desde  13/10/2014

Inscripcion y Descarga de Bases

hasta 17/10/2014

www.metrosantiago.cl/licitaciones

Charla explicativa obligatoria

21/10/2014 a
11:00 horas

las

Av. Libertador Bernardo O’Higgins N° 1414,
Santiago, segundo piso CCA

Recepcion de Consultas

Hasta 24/10/2014
hasta las 17:00 horas

Héctor Monsalve A., e-mail:
hmonsalve@metro.cl) y Jeannette Pefia M. (E-

mail: jpenam@metro.cl)

28/10/2014 a
17:00 horas

las

Respuestas a Consultas Via Correo Electronico a todos los Proponentes

Gerencia de Adm. y Finanzas,

Av. Libertador Bernardo O’Higgins N° 1414,
Santiago

07/11/2014 a
15:00 horas

Recepcion de Ofertas las

Gerencia de Administracion y Finanzas,

Av. Libertador Bernardo O’Higgins N° 1414,
Santiago

07/11/2014 a
16:00 horas

Apertura de Ofertas Técnicas las
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ARTICULO 2. LLAMADO A LICITACION

La Empresa de Transporte de Pasajeros Metro S.A., en adelante indistintamente “Metro” o “Metro S.A.”,
requiere contratar el Suministro de Articulos de Tecnologia: computacion, electrodomésticos, audiovisual y
otros.

Soélo podran participar en esta licitacion, las personas juridicas nacionales, en adelante los “Proponentes”, que
estén registrados en el portal de licitaciones de Metro (www.metrosantiago.cl/licitaciones), que se hayan
inscrito particularmente para esta licitacion y que cumplan a satisfaccion con las exigencias establecidas en
las presentes bases y en sus Especificaciones Técnicas, como asimismo en las Modificaciones o Aclaraciones
y en las Respuestas escritas emitidas por Metro a consultas efectuadas durante el proceso, documentos que
formaran parte integrante del respectivo contrato.

Para todos los efectos de la licitacion y del contrato, el idioma oficial sera el espafiol.

ARTICULO 3. COMPUTO DE PLAZOS

Para todos los fines contemplados en estas Bases, los plazos de dias se considerardn como dias corridos, salvo
que se indique expresamente que son de dias habiles, entendiéndose por éstos, so6lo de lunes a viernes,
excluyendo dias festivos. En caso que un plazo venza en dia inhabil, se entenderd prorrogado hasta el dia
habil siguiente.

ARTICULO 4. OBJETO DE LA LICITACION

Las presentes bases de licitacion tienen por objeto regular las condiciones generales para la presentacion de
propuestas, adjudicacion y suscripcion de un contrato marco para el suministro de Articulos de Tecnologia:
computacion, electrodomésticos, audiovisual y otros.

ARTICULO 5. RESTRICCION A PARTICIPACION DE FILIALES Y COLIGADAS

En el caso de sociedades matrices (coligantes), filiales o coligadas entre si, cuyos conceptos se definen en el
Titulo VIII de la Ley 18.046, s6lo una de ellas podra presentar oferta. En caso de incumplimiento, todas las
ofertas seran rechazadas, pudiendo Metro S.A. hacer efectivas las respectivas Boletas de garantia de seriedad
de las ofertas.

ARTICULO 6. CHARLA EXPLICATIVA Y/O VISITA A TERRENO

Para efectos de esta licitacion, Metro S.A. programard una reunion informativa de caracter obligatoria
constituyendo éste un requisito indispensable para participar en el proceso de licitacion. Para tal efecto Metro
S.A. ha establecido un programa cuyo lugar, horario y fecha se da a conocer en el cronograma de esta
licitacion.

ARTICULO 7. CONSULTAS, RESPUESTAS, ACLARACIONES Y/O MODIFICACIONES

Los Proponentes podran efectuar por escrito, todas aquellas consultas que estimen necesarias para aclarar el
contenido los documentos de la licitacion, como también para la presentacion de la propuesta.

Las consultas y sus respuestas seran enviadas en las fechas establecidas en el cronograma de la licitacion, en
el portal www.metro.cl/licitaciones, notificando via correo electronico a los proponentes inscritos en la
presente licitacion.
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Metro podra por cualquier causa y en cualquier momento, antes que venza el plazo para la presentacion de las
ofertas, emitir las aclaraciones y/o modificaciones a los documentos y plazos de la licitacion que estime
convenientes, las que seran obligatorias para los Proponentes. Dichas aclaraciones y/o modificaciones seran
publicadas en el portal www.metro.cl/licitaciones, notificando via correo electronico a los proponentes
inscritos en la presente licitacion.

Las respuestas entregadas por Metro a las consultas formuladas, asi como las posibles aclaraciones y/o
modificaciones emitidas por Metro, pasaran a formar parte integrante de las Bases de Licitacion. Es
obligacion de los Proponentes tomar conocimiento de las respuestas y aclaraciones o modificaciones, siendo
de su responsabilidad verificar continuamente el portal de licitaciones de Metro S.A.

Existird un set con todas las respuestas a las consultas, aclaraciones y/o modificaciones en las oficinas de
Metro, que permanecera a disposicion de los interesados hasta la fecha de recepcion de las ofertas.

Concluida esta etapa, no se aceptaran nuevas consultas. Asimismo, no se aceptaran reclamos posteriores
respecto al desconocimiento de ellas para cualquier efecto.

ARTICULO 8. PRESENTACION Y ANTECEDENTES DE LA OFERTA

Los antecedentes de ofertas técnicas y econdmicas, deberan ser entregados en el dia, hora y lugar que se
seflalan en el cronograma de la licitacion.

Los Proponentes deberan presentar sus Ofertas técnica y economica en original y dos copias, una en papel y
una en CD (formato digital tanto en formato editable (XLS o DOC) como en PDF -1 CD en total), en dos
sobres cerrados, caratulados “Oferta Técnica” el primero y “Oferta Econémica” el segundo, indicando en el
exterior de cada sobre el nombre y firma del Proponente, el nombre de la licitacién y el nombre del
destinatario de los mismos. Se indica el formato de las caratulas de sobre de oferta técnica y econémica en los
anexos A y B respectivamente.

Cada Proponente podra presentar s6lo una oferta.
Las ofertas no podran contener errores ni enmendaduras, pudiendo Metro rechazarlas por esta causa.
Sobre "OFERTA TECNICA"

Los Proponentes deberan presentar sus ofertas técnicas de acuerdo al orden y formato establecido en los
formularios preparados por Metro, cuyo contenido se indica en el Anexo A de estas Bases.

La documentacién correspondiente a la oferta técnica debe ser en idioma espafiol.

Los antecedentes solicitados en calidad de “Formulario” deberan ser presentados necesariamente en el
formato propuesto por Metro, sin perjuicio de ser complementados con otra documentacion.

La presentacion de documentos adicionales, distintos a los anteriormente sefialados, se considerara
informacion complementaria.

En la oferta técnica no se podra presentar ningliin antecedente de caracter econémico, tampoco se aceptaran
ofertas bajo supuestos no contemplados en las presentes bases de licitacion y/o en sus documentos.

El incumplimiento de cualquiera de estas exigencias podra ser causal de descalificacion de la oferta
correspondiente.

Sobre “OFERTA ECONOMICA”

En el sobre denominado “Oferta Econdmica”, los Proponentes deberan presentar su oferta econdmica
completando el formulario asociado al servicio a ofertar. El formulario y detalle de su contenido se
especifican en el Anexo B.

En el sobre Oferta Econdmica, los Proponentes no podran incluir ninguna informacion adicional ni agregar
comentarios ni condicionamientos a los formularios entregados por Metro S.A. ni a los precios entregados por
el mismo Proponente. Tampoco se podra realizar oferta o propuesta alguna bajo presupuestos no
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contemplados en las Bases de Licitacion y/o en sus documentos. Toda informaciéon no solicitada
expresamente en los formularios que sea incluida, se tendra por no escrita ni presentada.

ARTICULO 9. RECEPCION DE LAS PROPUESTAS Y APERTURA DE PROPUESTAS
TECNICAS

Las propuestas presentadas tendran una vigencia minima de 120 dias corridos, contados a partir de la fecha de
recepcion de las mismas. Metro S.A., podra solicitar la ampliacion de dicha vigencia.

Las propuestas se presentaran el dia, hora y lugar establecido en el cronograma de la presente Licitacion.

El dia y hora sefialados en dicho cronograma, se procedera a la apertura de los sobres caratulados "Oferta
Técnica", en presencia de los Proponentes que deseen asistir. En dicha instancia sélo se verificara la
presentacion de los documentos exigidos, realizandose el analisis detallado en la etapa de evaluacion de las
propuestas. Se dejara constancia de este acto en un Acta que podra ser firmada por los proponentes que
asistan.

Los sobres que contienen la "Oferta Econdmica" se mantendran cerrados y quedaran en custodia de Metro.
Los Proponentes deben tener presente que si dentro de la “Oferta Técnica” se incluyen antecedentes
econdmicos, éstas quedaran descalificadas del proceso de Licitacion, sin lugar a indemnizacion de cualquier
especie en contra de Metro.

Si a la licitacién se presentara una sola propuesta, Metro podra declararla desierta de inmediato o bien
continuar con el acto de apertura, sin que ello afecte su derecho a desestimar la propuesta en cualquier
momento, decision que no dara derecho al Proponente a compensacion ni indemnizacion alguna en contra de
Metro.

Metro se reserva el derecho de solicitar mayores antecedentes si asi lo estima conveniente en cualquier etapa
del proceso de licitacion, o devolver las ofertas, sin lugar a indemnizacion alguna, a aquellos Proponentes que
a su juicio exclusivo no cumplan con los requisitos establecidos en la presente licitacion. Sin embargo, de
ninguna forma dichas aclaraciones podran constituir modificacién a los valores de la oferta econdmica. La
decision que tome Metro no dara derecho a reclamacion o cobro de indemnizacioén alguna.

De comprobarse la falsedad o inconsistencia de alguno de los antecedentes presentados, ello podra ser causal
de cobro de la Boleta de Garantia de Seriedad de la Oferta y, la no consideracion de la oferta respectiva, sin
perjuicio que el Proponente responsable podra ser suspendido o excluido de futuras licitaciones.

ARTICULO 10. RECHAZO DE LAS OFERTAS

Toda oferta que no esté presentada en conformidad con los documentos de la licitacion o que no contenga la
totalidad de los documentos solicitados podra ser rechazada.

Del mismo modo, no se aceptaran ofertas que no cumplan con los estandares establecidos en las
Especificaciones Técnicas. Aquellos Proponentes cuyas ofertas no “Califican Técnicamente” seran
notificados por escrito de dicha situacion, indicandoles la fecha de retiro del sobre conteniendo su Oferta
Econdomica y de la Boleta de Garantia de Seriedad de la Oferta.

Metro no se responsabiliza por la tenencia de dichos documentos después de transcurridos 15 dias corridos
desde la fecha de envio del aviso.

Sin perjuicio de lo anterior, Metro se reserva el derecho a aceptar o rechazar total o parcialmente todas o
alguna de las ofertas, adjudicar, desestimar y/o declarar desierta la licitacion, en cualquiera de sus etapas, sin
lugar a indemnizacién o compensacion de ninguna especie a favor de los Proponentes

ARTICULO 11. GASTOS

Todos los gastos que se originen para el Proponente del estudio de la licitacion, presentacion de la propuesta y
firma del contrato, seran exclusivamente de su cargo.



EFP
Fiscalia

MetroS.A.

Bases Administrativas Subgerencia de Abastecimiento

ARTICULO 12.  BOLETA DE GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA

Los Proponentes deberan acompafiar una Boleta de Garantia Bancaria de Seriedad de la Oferta, incondicional
e irrevocable, a nombre de Metro S.A. RUT: 61.219.000-3, emitida por un Banco chileno o Banco extranjero
con oficinas en el pais, a la vista, cobrable y pagadera en Santiago de Chile, por un monto total de $300.000
(trescientos mil pesos), con un plazo de vigencia de 120 dias corridos contados a partir de la fecha de
recepcion de ofertas, establecida en el cronograma de la presente licitacion.

La glosa de la Boleta de Garantia Bancaria sera la siguiente “Seriedad de la oferta Licitacion suministro de
Articulos de Tecnologia: computacion, electrodomésticos, audiovisual y otros.

En caso que Metro extienda los plazos de licitacion, los Proponentes interesados en continuar participando en
el proceso de licitacion deberan renovar dicha boleta, en los mismos términos antes descritos y con vigencia
hasta la nueva fecha que Metro sefale. Los Proponentes que no renueven la Garantia de Seriedad de la Oferta
en los términos sefnalados, quedaran excluidos automaticamente de la licitacion.

Metro podra hacer efectiva esta garantia, entre otros, en los siguientes casos:

1.-Si los antecedentes suministrados en su oferta no fueren veridicos o hubiesen inducido a Metro a error en
la adjudicacion de la licitacion.

2.-Si por alguna otra razén o circunstancia hubiera quedado de manifiesto la falta de seriedad del Proponente.
Se incluye entre estas circunstancias que el Proponente haya falseado u ocultado informacion relevante para la
evaluacion de la propuesta, ya sea referida a su organizacion, antecedentes financieros, servicios prestados o
cualquier otra que a juicio de Metro pueda o haya inducido a error en la adjudicacion por estos motivos.

3.-Si el Proponente se desiste de su oferta, no suscribe el contrato, en caso de serle adjudicado, en el plazo
establecido para su firma, o no presenta oportunamente la boleta de garantia de fiel cumplimiento del
contrato.

La garantia de seriedad de la oferta sera devuelta a los Proponentes no favorecidos, dentro de los 30 dias
posteriores a su notificacion de la adjudicacion de la propuesta. Sera obligaciéon de dichos Proponentes
retirarla dentro del plazo establecido. Metro no se responsabiliza por la tenencia de este documento con
posterioridad al mencionado plazo.

ARTICULO 13. EVALUACION DE LA OFERTA TECNICA

Metro calificara y evaluara técnicamente las ofertas de los Proponentes, verificando que cumplan y satisfagan
adecuadamente las exigencias de las presentes Bases de Licitacion, considerando entre otros aspectos, los
siguientes:

. Revision de antecedentes generales.

. Analisis de antecedentes técnicos (Fichas técnicas, Catalogos o Manuales, certificacion de
calidad, plazos de entrega, especializacion, garantias, servicio técnico, tiempo de reposicion,
etc.).

. Analisis de antecedentes financieros.

. Andlisis de antecedentes legales.

El proceso de calificacion y evaluacion sera realizado en privado por una Comision designada por Metro S.A.,
sin que sus resultados sean susceptibles de reclamo alguno por parte de los Proponentes.

ARTICULO 14. APERTURA DE LAS OFERTAS ECONOMICAS

La Apertura de las Ofertas Econdmicas se efectuara en un acto al que se invitara solo a los Proponentes que
califiquen en la etapa de evaluacion técnica y que se efectuara en las oficinas de Metro el dia y hora que se les
comunicara oportunamente. En dicho acto sélo se verificara la presentacion del respectivo formulario con los
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valores unitarios requeridos. Se dejard constancia de este acto en un Acta que podra ser firmada por los
proponentes que asistan.

ARTICULO 15. ADJUDICACION DE LA PROPUESTA

Metro adjudicara el contrato al o los Proponente(s) que haya(n) sido calificado(s) en la evaluacion técnica y
cuya(s) oferta(s) estime mas conveniente(s) a sus intereses, a su juicio exclusivo.

Metro notificara por escrito el resultado final de este proceso a todos los Proponentes a quienes se abrid su
oferta econdmica.

Sin perjuicio de lo anterior, Metro se reserva el derecho a aceptar o rechazar total o parcialmente todas o
alguna de las ofertas, adjudicar parcial o totalmente a uno o mas oferentes, toda o parte de la(s) oferta(s),
desestimar, dejar sin efecto y/o declarar desierta la licitacion, en cualquiera de sus etapas, hasta antes de la
firma del contrato, sin lugar a indemnizacidon o compensacion de ninguna especie a favor de los Proponentes.



Bases Administrativas Subgerencia de Abastecimiento

ASPECTOS RELATIVOS AL SUMINISTRO

ARTICULO 16. DESCRIPCION DEL SUMINISTRO

El objeto del proceso es la compra, por parte de Metro S.A., de los bienes, insumos, repuestos, materiales y/o
equipos que se detallan en las Especificaciones Técnicas.

Las cantidades sefnaladas en el Anexo representan una estimacion de consumo de los elementos integrantes
de la licitacion, a la fecha de realizacion del presente proceso. En consecuencia, son meramente referenciales
y, en ningun caso, constituyen un compromiso de compra por parte de Metro S.A.

Durante el desarrollo del contrato, Metro S.A. podra entregar nuevas estimaciones de consumo de acuerdo a
la evolucion de los requerimientos internos.

ARTICULO 17. OPERATORIA DEL SUMINISTRO

Las solicitudes de los elementos indicados en el contrato, se realizaran mediante 6rdenes de compra, y se
pagaran en los términos establecidos en el articulo “Forma de Pago y Facturacion”.

Estas ordenes seran emitidas por item de producto a los precios ofertados (reajustados si aplica), y en las
condiciones de entrega (plazos), impuestas en el cuadro de tiempos de reposicion en el articulo n® 18 “Plazos
de Entrega”. Los retrasos en las entregas estaran sujetos al sistema de multas indicado en el Articulo N°
35“Multas”.

La objecion de una Orden de Compra, debera efectuarse dentro del plazo de 2 dias habiles contados desde la
fecha de recepcion del documento por parte del Proveedor, de lo contrario, se entendera aceptada en todos sus
términos y condiciones.

El incumplimiento parcial o total en los plazos comprometidos por el Proveedor y ratificados en cada Orden
de Compra emitida, facultard a Metro S.A. para dejar sin efecto total o parcialmente la adquisicion, pudiendo
hacer efectiva la Garantia por el Fiel Cumplimiento del contrato.

Mayores antecedentes se describen en las Especificaciones Técnicas del presente proceso.

ARTICULO 18. PLAZOS DE ENTREGA

En el Formulario N°7 se deberan categorizar los elementos, conforme se indica en el cuadro siguiente, siendo
obligatorio indicar cudl es el plazo de entrega en dias habiles asociados a su disponibilidad de stock: si esta
siempre disponible, esporadicamente, se importa a pedido o se trata de una importacion especial:

Disponibilidad de Stock Plazo de entrega
Siempre disponible 3 dias habiles
Esporadico 10 dias habiles
Importacion a pedido 20 dias hébiles
Importacion especial 30 dias corridos

*Nota: Metro evaluard los casos especiales que requieran mayores tiempos de reposicion a los requeridos,
previa presentacion de los argumentos comerciales del caso.

Para efectos de esta licitacion, se entendera por:

EFP
Fiscalia

MetroS.A.



EFP
Fiscalia

MetroS.A.

Bases Administrativas Subgerencia de Abastecimiento

Stock siempre disponible: El proveedor tendrd siempre stock del material, tanto para Metro S.A., como para
otras empresas clientes (si las tuviera).

Esporadico: El proveedor tendra stock del material, pero no siempre, sino que recurrentemente, tanto para
Metro S.A., como para otras empresas clientes (si las tuviera).

Importacion a pedido: El proveedor importara este material a pedido, tanto para Metro como para otras
empresas clientes (si las tuviera).

Importacion especial: El proveedor importara este material solo ante la solicitud de Metro S.A., dado que no
tiene requerimientos de otras empresas clientes.

ARTICULO 19. RECEPCION DE LOS PRODUCTOS

El proveedor debera incluir en todas sus entregas los siguientes certificados y/o documentos:

. Garantia técnica
. Certificado de calidad
. Etiquetado con la fecha de salida de fabrica

El despacho de productos debe ser en el horario y direccion indicados en la Orden de Compra. El horario de
atencion de las bodegas de Metro es de lunes a viernes de 08:30 a 13:00 horas y de 14:00 a 16:00 horas. En
caso de necesitar informacion para coordinar despacho, Metro indicard los nimeros de teléfono de las
respectivas bodegas.

En caso que la entrega sea directamente al cliente interno, sera responsabilidad del proveedor obtener la
recepcion conforme, de acuerdo a los formularios establecidos en Metro y la entrega de ésta, de acuerdo a los
procedimientos internos.

ARTICULO 20. GARANTIA DE CALIDAD

Cada proveedor debera entregar en su oferta técnica y, en conjunto a la hoja de datos de cada suministro, la
Garantia por Calidad del Producto, considerandose, para esta Gltima, un plazo minimo de cobertura de 12
meses para todas las categorias. Se entiende incluida en la garantia toda reparacion, recambio, repuesto o
proceso de mantenimiento preventivo y/o correctivo que se encuentre enfocado al cumplimiento de los
requerimientos solicitados y que no considere ningun costo para Metro. Durante este periodo, el suministro
total deberd funcionar y comportarse de acuerdo con las prescripciones establecidas en su hoja de datos, sin
restricciones derivadas de defectos o fallas propias de dicho suministro. Si por limitaciones de responsabilidad
del Proveedor, durante dicho periodo, no pueden cumplirse las condiciones precedentes, el periodo de
garantia por calidad y funcionamiento del suministro, comenzara a regir desde el dia en que estas limitaciones
sean subsanadas por el Proveedor, a su entero, costo y hayan sido aceptadas por Metro. Sin perjuicio que esto
sea causal de término de contrato y/o de cobro de la(s) boleta(s) de garantia.

El Proveedor queda obligado a solucionar por su cuenta y sin que le sea posible excusarse, todos aquellos
defectos y/o dafios imputables a su responsabilidad que aparecieren durante el periodo de garantia, hasta que
los bienes cumplan con lo especificado en la Orden de Compra. El costo mismo sera de cargo del Proveedor.

Sin perjuicio de lo anterior, Metro tendra el derecho de enviar a reparacion los elementos a otra proveedora, a
costo del Proveedor, o bien, de anular la orden de compra. En el primer caso, la garantia por el elemento
reparado seguira siendo cubierto por la garantia original.

ARTICULO 21. TRATAMIENTO DE RECHAZOS

A. Rechazos originados por la calidad de los elementos recepcionados: en caso de detectarse elementos
que no cumplan con la calidad requerida por Metro S.A., el tiempo de reposicion del elemento rechazado

debera cumplir con lo siguiente:
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Para aquellos elementos cuya disponibilidad de stock sea “siempre disponible” o “esporadico”, el proveedor
tendra la obligacion de reponer el elemento deficiente en un plazo maximo de 10 dias contados desde la
notificaciéon que reciba de parte de Metro. Por otro lado, si los elementos no caen en estas categorias, se
entendera que el proveedor hara el mejor esfuerzo para reponerlo a la brevedad posible, no pudiendo superar
el tiempo estipulado como plazo de entrega en régimen, sefialado en el Articulo “Plazos de Entrega” del
presente documento.

De cumplirse el plazo en la reposicion del elemento rechazado, Metro evaluara la entrega como satisfactoria.
Sin embargo, si luego del primer rechazo en la entrega del material, el problema no es subsanado segun lo
indicado en el parrafo anterior, el proveedor sera calificado negativamente en sus indicadores de
cumplimiento (NCE y NCPE), lo que incidira en el eventual cobro de multas, segun lo indicado en los
articulos N°24 y N°35, pudiendo Metro S.A. asimismo anular la OC y/o cobrar las garantias que
correspondan.

El proveedor debera velar por la entrega de productos de calidad y en las fechas acordadas. Ante cualquier
contingencia ésta no debera afectar el normal desarrollo de la operacion de Metro S.A.

B. Rechazos originados por no corresponder a lo solicitado en OC: En caso de detectarse diferencias
entre los elementos solicitados y efectivamente recibidos, el proveedor tendrd la obligacion de reponer el
elemento deficiente en un plazo maximo de 10 dias contados desde la notificacion que reciba de parte de
Metro. De no entregar en el plazo estipulado, Metro S.A. podra anular la OC y/o cobrar las garantias y multas
que correspondan.

Los rechazos podran manifestarse al momento de la recepcion de la mercaderia como en un momento
posterior a éste. El proveedor tendra un plazo de 5 dias para el retiro de la mercaderia rechazada.

ARTICULO 22. SERVICIO POST-VENTA

El Proveedor debera nombrar un administrador de servicio de post venta o interlocutor valido a cargo de
solucionar cualquier inconveniente que pudiese surgir con motivo del normal desarrollo del convenio. Se debe
indicar nombre, correo electronico y teléfono de contacto de quien debera tener atribuciones necesarias y
suficientes para permitir la correcta y oportuna solucion de los inconvenientes.

Todo elemento despachado a Metro S.A., como parte del convenio, podra ser rechazado por cualquier motivo
detallado en el articulo Tratamiento de Rechazos, momento desde el que comenzard a contar el tiempo
destinado para su reposicion y/o retiro desde las dependencias de Metro. De no cumplir con los tiempos de
post venta estipulados, el Proveedor serd sancionado segin las multas indicadas en este documento de
licitacion.

El Proveedor debera indicar dentro de su metodologia de propuesta, un procedimiento de reposiciéon o
servicio post venta.

ARTICULO 23. CALIDAD DE LOS SUMINISTROS

Metro S.A. se reserva el derecho de hacer visitas al proveedor de modo de verificar la calidad de los
productos, realizar auditorias externas, etc.

A su vez podra trabajar en conjunto con el proveedor de modo de mejorar los indicadores de gestion
asociados al contrato.

ARTICULO 24. MEDICION DEL SERVICIO

Con el objeto de medir el desempefio del proveedor respecto al servicio entregado se definen los siguientes
indicadores (KPI):

Indicador de Nivel de Cumplimiento de Entrega (NCE):

El calculo del NCE se realizara de la siguiente forma:
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NCE = Cantidad Total de Entregas Completas a Tiempo / Cantidad Total de Entregas

Indicador de Nivel de Calidad de Productos entregados (NCPE):
El célculo del NCPE se realizara de la siguiente forma:

NCPE = Cantidad de Productos Rechazados / Cantidad Total de Productos Entregados

ARTICULO 25. INFORMES DE CONSUMO

El proveedor debera elaborar mensualmente un informe resumen de consumo que incluird, entre otros, los
items, cantidades entregadas a Metro S.A., plazos de entrega, en formato digital (Excel o pdf). Debera indicar
también todos los productos devueltos, rechazados, su cantidad y el motivo.

Al término del Contrato, el Proveedor debera entregar a Metro S.A. la totalidad de la informacién historica de
los consumos.

La documentacioén transcrita debe ser entregada a Metro S.A. en respaldos sobre discos compactos y formatos
compatibles con la plataforma Metro S.A.
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ASPECTOS RELATIVOS AL CONTRATO
ARTICULO 26. FIRMA Y ANTECEDENTES DEL CONTRATO

Previo a la firma del contrato con el Proponente que resulte adjudicado, en adelante el “Proveedor”, éste
debera presentar original o copia legalizada de la escritura de constitucion de la sociedad, de sus principales
modificaciones y del otorgamiento de poderes, como asimismo certificados de vigencia de la sociedad y de
los poderes otorgados a sus representantes legales, ambos emitidos con una anticipacion no superior a 60 dias;
en caso de proveedor extranjero, los documentos requeridos deberan presentarse protocolizados y con el
respectivo apostillado y/o legalizacion. Estos documentos deben ser presentados a Metro dentro de los 10 dias
siguientes a la fecha en que sea requerido para ello.

El representante legal del Proveedor debera suscribir el contrato dentro de los 10 dias habiles siguientes a la
fecha en que Metro le haga entrega de los ejemplares correspondientes. Si no lo hiciere dentro de dicho plazo,
Metro podra adjudicar la licitacion a otro Proponente o declararla desierta, haciendo efectiva la Garantia de
Seriedad de la Oferta del adjudicatario.

ARTICULO 27. GARANTIAS DE FIEL CUMPLIMIENTO

Dentro de los 10 dias habiles siguientes a la firma del contrato, el Proveedor debera presentar a Metro, una
Garantia de Fiel Cumplimiento expresada en Unidades de Fomento, por una suma equivalente al 10% (diez
por ciento), del valor total maximo del contrato impuestos incluidos.

La garantia mencionada podra ser expresada en forma de hasta dos Boletas de Garantia Bancaria,
incondicionales e irrevocables, emitidas por un banco chileno o por un banco extranjero establecido en Chile
y con oficinas en Santiago, cobrables y pagaderas en Santiago de Chile, a la vista, a su sola presentacion, las
que deberan emitirse a nombre de “Metro S.A. RUT: 61.219.000-3”, con la misma vigencia del contrato,
aumentada en 90 dias.

La glosa de la Boleta de Garantia Bancaria serd la siguiente: “Garantiza el Fiel Cumplimiento del contrato n°
XX-XXX-XXXX-X

Dichas boletas podran tener una vigencia anual, en cuyo caso deberan ser renovadas con una anticipaciéon no
inferior a 30 dias de su vencimiento. El incumplimiento de esta obligaciéon habilitard a Metro para poner
término anticipado al contrato y/o hacer efectivas las garantias que tenga en su poder.

A la presentacion y aprobacion conforme de este documento por parte de Metro, se procedera a la devolucion
de la Garantia de Seriedad de Oferta presentada.

Para efectos de una eventual renovacion y/o prorroga del contrato, el Proveedor se obliga a renovar la Boleta
de Garantia o poliza correspondiente, por el 10% del valor maximo contemplado para el periodo renovado,
con una anticipacion no inferior a 30 dias de su vencimiento, extendiéndose por el plazo sefalado en el
parrafo segundo de esta clausula incluida la renovacion. El incumplimiento de esta obligacion facultara a
Metro para poner término anticipado al contrato y/o hacer efectiva la garantia que tenga en su poder.

No se pagaran facturas ni generaran estados de pago mientras no se cumpla con la presentacion y aprobacion
de esta garantia y/o su correspondiente renovacion.

La Garantia de Fiel Cumplimiento o pdliza sera restituida al término de su vigencia, siempre que se hubiere
dado cabal cumplimiento a todas las obligaciones y actividades derivadas del suministro contratado.

ARTICULO 28. DOCUMENTOS INTEGRANTES

Los servicios deberan prestarse de acuerdo a lo establecido en los documentos y antecedentes que se indican a
continuacion los que, en caso de discrepancias, prevaleceran entre si en el mismo orden en que se mencionan:

-El contrato que se suscriba entre Metro S.A. y el Proveedor y las Ordenes de Compra posteriores.
-Carta de adjudicacion de la licitacion, enviada por Metro al Proveedor.
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-Aclaraciones y/o Modificaciones a los documentos de la licitacion emitidas por Metro y Respuestas
por escrito a las Consultas recibidas durante el proceso.

-Bases de Licitacion y especificaciones técnicas (si las hubiere).

-Oferta del Proveedor.

ARTICULO29. PLAZO DE EJECUCION

El contrato tendra una duracion de 24 meses. El inicio del contrato se hara efectivo a partir de su firma, sin
embargo, Metro se reserva la facultad de modificar la fecha de inicio del contrato objeto de esta licitacion.

Prorrogas:

1.-Al término de la duracion inicial del contrato y, existiendo un saldo residual del valor del contrato,
éste podra prorrogarse por hasta 12 meses, de acuerdo a los criterios indicados a continuacion, lo que
debera ser comunicado al Proveedor con al menos 45 dias de anticipacion al vencimiento del plazo
primitivo.

Criterios:

A.-Renovacién automadtica, si en el antepenultimo mes 22 de contrato, el NCE (Nivel de
Cumplimiento en la Entrega), acumulado es mayor o igual al 90%.

B.-Renovacion a sola decision de Metro, si en el antepentiltimo mes de contrato, el NCE acumulado
es menor al 90%.

En caso de prorroga, el proveedor debera renovar los seguros contratados, si es que los hubiese.

En cuanto a la boleta de garantia de fiel cumplimiento, ésta debera renovarse de acuerdo con lo establecido en
el articulo 27 “Garantias de Fiel Cumplimiento”.

2.-Concluido el periodo total (plazo inicial + renovacion), y en el caso que el monto total asignado al
contrato aun no se haya consumido por completo, previo acuerdo con el Proveedor, el contrato podra
ser prorrogado por periodos de 6 meses, pudiendo repetirse estd prorroga sucesivamente cada 6
meses, si las condiciones anteriormente mencionadas se mantienen.

En caso de prorroga, el proveedor debera renovar los seguros contratados, si es que los hubiese.

En cuanto a la boleta de garantia de fiel cumplimiento, ésta debera renovarse de acuerdo con lo establecido en
el articulo 27 “Garantias de Fiel Cumplimiento”.

Las renovaciones y posteriores prorrogas no constituyen un aumento del valor del contrato.

Una vez consumido el valor total del contrato, se entiende éste terminado por ambas partes.

ARTICULO 30. TIPO, MONTO Y MONEDA DEL CONTRATO

La naturaleza del Contrato a celebrarse serd de tipo Contrato Marco a Serie de Precios Unitarios con Gastos
Generales y Utilidades Incluidos, pagadero bajo cantidades conformemente entregadas.

El precio del contrato se expresara en Dolares Americanos

El valor total méximo del contrato se estima sobre la proyeccion de consumo definida en el presente
documento, considerando el plazo inicial mas renovacion, multiplicado por los precios unitarios adjudicados
por el proponente, corregidos por un factor de ajuste asociado a la variacion de la proyeccion de consumo
(demanda).

El detalle de los elementos adjudicados quedara indicado en Anexo 1 del contrato respectivo.
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Durante el desarrollo del Contrato, Metro S.A. podra verificar mediante cotizaciones a otros proveedores que
este precio se encuentra dentro de los parametros comerciales del mercado, dejando a Metro en libertad de
negociar ese valor con el proveedor del Contrato o con terceros.

A su vez, se podra, de comun acuerdo, actualizar el listado de elementos adjudicados, eliminando alguno de
los ya incorporados, en caso de discontinuidad por parte del fabricante o distribuidor del mismo, e
incorporando nuevos elementos a este listado, demostrando que el precio al cual serd incorporado se
encuentra dentro de los parametros comerciales de mercado.

Dada la naturaleza del contrato, éstos estaran gravados con el Impuesto al Valor Agregado (IVA).

Para efectos legales derivados del Contrato debera regirse por lo dispuesto en la legislacion chilena.

ARTICULO 31. REAJUSTES Y ANTICIPO

El valor de los items cotizados en el Contrato, se podran reajustar anualmente, conforme la variacion
porcentual que experimente el IPC (indice de precios al consumidor), tomando como base, para el primer
reajuste, el indice del mes inmediatamente anterior a la entrega de la Oferta Econdmica. Los consiguientes
reajustes seran anuales, haciéndose efectivos el mes del afio siguiente al mes considerado como base (el mes
anterior a la entrega de la oferta econémica).

Sin perjuicio de lo anterior, los Proponentes podran presentar polinomios de reajuste de precios en su Oferta
Econdmica, los cuales seran evaluados por Metro S.A., durante la evaluacion econdémica, quedando la
resolucion respecto del reajuste a aplicar, a sola decision de Metro.

Los polinomios que se presenten deben poseer la siguiente estructura:

Reajuste = ;*variable; + B,*variable, +... + ,*variable,

Donde : ponderacion de la variable dentro del polinomio.

En virtud de lo anterior, el reajuste de precios se realizara de la siguiente forma:
Precio Reajustado = Precio inicial * Reajuste

Los precios de las variables debe ser posible obtenerlos abiertamente a través de la pagina web de una entidad
que establezca igualitariamente estos valores (Banco Central, INE, Bolsa de Metales de Londres, etc.), y el
Proponente debera indicar las fuentes a utilizar a lo largo del contrato.

Este contrato no considera ninguna modalidad de anticipos.

ARTICULO 32. TERMINO ANTICIPADO DEL CONTRATO

Metro podra poner término anticipado al contrato sin necesidad de demanda ni requerimiento judicial, y sin
obligacion de pagar indemnizacion alguna a favor del Proveedor, pudiendo ejercer todos los demas derechos
y acciones legales que le correspondan, en caso de incurrir éste en cualquiera de las siguientes causales:

1.-Si el monto acumulado de las multas excede del 10% del valor anual del contrato.
2.-Si el monto acumulado de un mes en multas excede el 15% de la facturacidon de dicho mes.

3.-Por demoras injustificadas en la iniciaciéon del contrato; por su interrupcion o paralizacion total o parcial
sin causa justificada; o si el Proveedor diera muestras de abandono total o parcial del servicio.

4.-Si el Proveedor estuviese en una situacion que impida o ponga en peligro la ejecucion del contrato, lo que
serd calificado por Metro.

5.-Si el Proveedor presentase una notoria insolvencia economica y/o le fuesen protestados documentos
comerciales que se mantuviesen impagos durante mas de 60 dias, o no fueran debidamente aclarados dentro
de dicho plazo.
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6.-Por pactar o presentar proposiciones de convenios extrajudiciales con sus acreedores; presentar
proposiciones de convenio judicial preventivo; declaratoria o solicitud de quiebra, o fuera declarado en
quiebra, o fuere notificado embargo de pagos por incumplimientos con terceros.

7.-Si Metro fuese notificado de embargo o retenciéon de pagos adeudados al proveedor, por decision judicial o
de autoridad administrativa.

8.-Si el Proveedor no diera cumplimiento a las obligaciones establecidas en el contrato, en las érdenes de
compra o en las Bases de licitacion.

9.-Si el Proveedor o alguno de sus representantes legales, fuese condenado por delito que merezca pena
aflictiva o por alguno de los delitos de la Ley 20.393.

10.-Por incapacidad técnica comprobada para cumplir el contrato, lo que sera calificado por Metro.
11.-Si traspasare o subcontratase la totalidad o parte del contrato sin la aprobacion de Metro.

12.-Si el Proveedor daiia la imagen publica de Metro, mediante hechos o declaraciones.

Si se presenta cualquiera de las situaciones anteriores u otras descritas en las Bases de Licitacion, y la causal
de incumplimiento fuera subsanable, el Administrador del Contrato notificara por escrito al Proveedor, a fin
de que éste, dentro de un plazo maximo de cinco (5) dias habiles, proceda a solucionar la causal de
incumplimiento. Si transcurrido el plazo otorgado, el Proveedor no hubiere solucionado la causal de
incumplimiento a plena satisfaccion de Metro, ésta podra poner término anticipadamente al Contrato
notificando por escrito al Proveedor y efectuandole los cobros correspondientes a multas, ademas de hacer
efectiva la Garantia de Fiel Cumplimiento.

Sin perjuicio de lo anterior, Metro S.A., podra poner término anticipado al contrato en cualquier momento de
su vigencia y/o renovaciones, sin expresion de causa y sin necesidad de declaracion judicial o arbitral alguna
y, sin derecho a indemnizacion o compensacion de ninguna especie a favor del Proveedor, previo aviso por
escrito, enviado al domicilio que éste hubiere indicado en la comparecencia del Contrato, mediante correo
certificado o certificado por Notario Publico, con a lo menos 30 dias de anticipacion a la nueva fecha de
término del contrato. En este caso solo se pagaran los suministros efectivamente recibidos a su satisfaccion
hasta la fecha sefialada en la comunicacion.

ARTICULO 33. PROHIBICION DE CESION

El Proveedor no podra ceder, traspasar o delegar a ningun titulo todo o parte del contrato, sin la expresa y
previa autorizacion, otorgada en forma escrita por Metro.

Tampoco podra, sin esta autorizacion previa, delegar ni ceder ninguna de las obligaciones y derechos que
adquiera en virtud del contrato o cualquiera de sus partes. El Proveedor no podra en ningun caso gravar con
prendas o establecer otros gravamenes sobre el contrato, sin autorizacion previa de Metro.

ARTICULO 34. FORMA DE PAGO Y FACTURACION

La factura por parte del Proveedor serd expresada en pesos chilenos, y sera recepcionada solo en la Unidad de
Recepcion de Facturas, previa recepcion conforme de los suministros requeridos, ubicada en Edificio
Corporativo de Av. Libertador Bernardo O’Higgins N° 1414 primer piso en horarios de 09:00 a 16:00 hrs. de
lunes a viernes.

Metro S.A. dispondra de un plazo maximo de 30 dias corridos para reclamar del contenido de las facturas. El
pago se hara efectivo en un plazo estimado no superior a 30 (treinta), dias corridos desde que se hubiere
recepcionado a conformidad de Metro S.A. la factura emitida por el Proveedor. En caso que la factura fuere
devuelta por haberse reclamado de su contenido u otros reparos, los plazos antes sefialados empezaran a regir
a partir de la fecha de recepcion del documento de reemplazo.
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Para el caso que se hubiera hecho cesion de una factura a un tercero y sin perjuicio de la notificacion legal
correspondiente, el Proveedor deberd presentar a Metro, copia de los poderes vigentes de la(s) persona(s) que
hayan firmado la cesién en su representacion.

ARTICULO 35. MULTAS

Las multas que podra aplicar y las causas especificas que daran lugar a las mismas, se detallan a continuacion:

NCE menor a % sobre el valor | NCPE menor | % sobre el valor
facturado del | a facturado del mes
mes

90% 0% 90% 0%

80% 1% 80% 0,5%

70% 2% 70% 1%

60% 3% 60% 2%

50% 4% 50% 3%

Metro S.A. se reserva la facultad para cobrar las multas indicadas, por los montos y causales expresados, lo
que hard administrativamente, sin necesidad de decision judicial o arbitral previa.

Las multas aplicadas seran exigibles de inmediato, pudiendo Metro S.A., hacerlas efectivas al momento de
pagar los bienes adquiridos. Podra asimismo, a su sélo arbitrio y mientras se encuentre pendiente el pago de
dichas multas, no autorizar nuevos estados de pago, cobrar la boleta de garantia de fiel cumplimiento del
contrato o ejercer cualquier otro derecho que legal o contractualmente le corresponda.

En el evento de hacerse efectiva la boleta de garantia, el Proveedor debera reemplazarla, dentro de los 10 dias
corridos siguientes, por otra del mismo monto y condiciones que la original. La no constitucion oportuna de la
garantia de reemplazo, facultara a Metro S.A. a poner término anticipado al contrato.

Sélo si el monto de las multas fuere inferior al valor de la boleta de garantia cobrada, el excedente sera
devuelto por Metro al Proveedor una vez recibida a su entera conformidad la nueva garantia y en la medida
que no concurran otras causales para su cobro.

Si se hubieren aplicado multas equivalentes o superiores a un 10% del valor del contrato o que el monto
acumulado de un mes en multas, sea igual o superior al 15% de la facturacion de dicho mes, Metro S.A. podra
unilateralmente poner término al contrato.

ARTICULO 36. SUPERVISION POR PARTE DE METRO Y EL PROVEEDOR

Metro S.A. designard a un Administrador de contrato, quien cumplird la funciéon de ser la contraparte
administrativa del Proveedor velando por la correcta ejecucion del contrato.

El Proveedor debera nombrar un Administrador de contrato o interlocutor valido a cargo del contrato,
indicando nombre, correo electronico y teléfono de contacto quien sera el contacto logistico y comercial, con
las atribuciones necesarias y suficientes para permitir el normal desarrollo de los suministros involucrados.

ARTICULO 37. RESPONSABILIDAD DEL PROVEEDOR

Sin perjuicio de las demads responsabilidades que emanan de esta licitacion, el Proveedor sera responsable y
estara obligado a reparar, subsanar, compensar, indemnizar, efectuar toda accién correctiva y pagar todo gasto
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que sea procedente, debido a dafios, perjuicios, lesiones y pérdidas de todo tipo que afecten a terceras
personas o cosas y a las obras e instalaciones de Metro S.A., que se produzcan con motivo de la ejecucion del
contrato a causa de negligencias, acciones y omisiones de su responsabilidad, de su personal y de sus
subcontratistas.

Se deja expresa constancia que, en el Suministro, el Proveedor podra organizarse en forma independiente a las
actividades de Metro S.A. Asimismo, se deja constancia que el Proveedor y su personal desempefiara sus
funciones sin recibir instrucciones u 6rdenes directamente de funcionarios de Metro S.A.

ARTICULO 38. CONTINUIDAD DEL CONTRATO

El Proveedor debera contar con un servicio asociado al contrato de suministro sin interrupciones, no siendo la
huelga de su personal constitutiva de fuerza mayor y, en consecuencia, debera adoptar todas las medidas para
garantizar la continuidad del mismo, a fin de contar con los trabajadores de reemplazo necesarios, sin que ello
implique mayor costo para Metro S.A.

ARTICULO 39. DOMICILIO.

Para todos los efectos legales, las partes fijan su domicilio en Santiago, sometiéndose en caso de conflictos, a
la competencia de sus tribunales ordinarios de Justicia.

ARTICULO 40. RESPONSABILIDAD PENAL.

Cada parte se compromete a velar por el cumplimiento de sus deberes de direccion y supervision, adoptando e
implementando medidas de prevencion y supervision destinadas a evitar la comision de alguno de los delitos
establecidos en la ley 20.393, por parte de sus duefios, controladores, responsables, ejecutivos principales,
representantes, quienes realicen actividades de administracion y sus trabajadores.
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ANEXO A: FORMULARIOS DE LA PROPUESTA TECNICA

SOBRE OFERTA TECNICA
EL SOBRE DE OFERTA TECNICA DEBERA SER CARATULADO DE LA SIGUIENTE FORMA:

SOBRE N° 1: OFERTA TECNICA

METRO DE SANTIAGO S.A.

CONTRATO MARCO DE SUMINISTRO DE ARTICULOS DE TECNOLOGIA:
COMPUTACION, ELECTRODOMESTICOS, AUDIOVISUAL Y OTROS, PARA
METRO S.A.”

Atencion: Hector Monsalve A/Jeanette Pefia
Subgerencia de Abastecimiento

Av. Libertador Bernardo O’Higgins 1414, Santiago

(Nombre del Proponente)

FORMULARIOS A INCLUIR EN ESTE SOBRE:

Se debe incluir en este sobre, todos los formularios indicados en el anexo A. Esto significa que se deben
completar la caratula entregada en estas bases, cada formulario y acompaiiar la informacion que corresponda.
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PLANILLA DE CONTROL DE ENTREGA DE FORMULARIOS Y DOCUMENTOS EN SOBRE DE

OFERTA TECNICA
Formulario solicitado | Descripcion Control Control
original copia

Formulario N°1.1 Identificacion del Proponente. Datos y antecedentes | v//x v/%
del proveedor que se solicitan.

Formulario N°1.2 Identificacion de consorcio participante. Si se v/x v/x
presenta como empresa Unica, indicar NO APLICA.

Formulario N°1.3 Compromiso de responsabilidad solidaria e
indivisible. Obligaciones solidarias consorcio. De lo | v/ v/%
contrario indicar NO APLICA.

Formulario N°2 Declaracion de grupo empresarial. Indicar razén v/x v/x
social de empresas que lo conforman.

Formulario N°3 Bqle.ta de Garantia Seriedad de la Oferta. Adjuntar v/x v/x
original.

Formulario N° 4.1 Declaracion conocimiento y aceptacion de bases. v/% v/

Formulario N° 4.2 Declaracion de vinculos — conflictos de intereses. v/% v/

Formulario N° 5 Referencias. Indicar contratos vigentes con otros
mandantes, datos de contacto e informacidén que se | v/ v/%
solicita.

Formulario N° 6 Metodologia propuesta para el desarrollo del v/x v/x
contrato.

Formulario N° 7 Oferta Técnica, Formato adjunto Excel V% V%

Formulario N° 8 Estados Financieros V% V%

Formulario N° 9 Informe Legal V% V%
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FORMULARIO N° 1.1 IDENTIFICACION DEL PROPONENTE
LICITACION CONTRATO MARCO DE SUMINISTRO DE ARTICULOS DE
TECNOLOGIA: COMPUTACION, ELECTRODOMESTICOS,

AUDIOVISUAL Y OTROS, PARA METRO S.A.

PROPONENTE

IDENTIFICACION DEL PROPONENTE

Indicar Razon Social del

proponente

RUT :

Constituido Legalmente en:

(Persona Natural, Sociedad de Personas, Sociedad Anoénima,

Indicar tipo de sociedad: .
p Consorcio, otro)

DOMICILIO DEL PROPONENTE

Calle

Comuna :

Ciudad :

Pais

Pégina Web

REPRESENTANTE LEGAL DEL PROPONENTE

Nombre :

Teléfono

Fax

Correo Electronico

CONTACTO OFICIAL PARA LA LICITACION

Nombre :

Teléfono

Correo Electronico:

Nombre del Representante Legal Firma del Representante Legal

del Proponente del Proponente

Santiago,........o.eeeeriiiiiiiiiiiian de 201..

EFP
Fiscalia

MetroS.A.



Bases Administrativas Subgerencia de Abastecimiento

FORMULARIO N° 1.2 IDENTIFICACION DEL CONSORCIO PARTICIPANTE

LICITACION CONTRATO MARCO DE SUMINISTRO DE ARTICULOS DE TECNOLOGIA:
COMPUTACION, ELECTRODOMESTICOS, AUDIOVISUAL Y OTROS, PARA
METRO S.A.

PROPONENTE

1) Empresa: Participacion:  ...... %

2) Empresa: Participacion:  ...... %

3) Empresa (y asi sucesivamente si corresponde)

Empresa N° 1

RUT:

NOIIDIE: ..ot

Direccion: Calle :.........ccviviiiiiiiiiiiiiinann, N Depto./Of.c..coovennnt .

Ciudad :

Casilla electronica PPN Teléfono D e

Fax D
Nombre del (de los) Representante(s) legales
Empresa N°© 2
RUT 1

Direccion: Calle :.........coooviiiiiiiiiiiinen.. N Depto./Of.:...ocoieini,
Ciudad :

Casilla electronica S Teléfono T
Fax L

Nombre del (de los) Representante(s) legales Pt

Empresa N° 3 (si corresponde y asi sucesivamente)

Nombre del Representante Oficial Firma del Representante Oficial

del Proponente del Proponente

Santiago,......oevvvreiiiie e de 201..

EFP
Fiscalia

MetroS.A.
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FORMULARIO N° 1.3 COMPROMISO DE RESPONSABILIDAD SOLIDARIA E INDIVISIBLE

LICITACION: CONTRATO MARCO DE SUMINISTRO DE ARTICULOS DE TECNOLOGIA:
COMPUTACION, ELECTRODOMESTICOS, AUDIOVISUAL Y OTROS, PARA
METRO S.A.

Proponente

Por el presente instrumento, las empresas abajo firmantes, vienen en autorizar a la empresa _[individualizar la
empresa que lidera el consorcio] para que los represente en el proceso de licitacion efectuado por Metro S.A.

Asimismo, las empresas abajo firmantes se hacen indivisibles y solidariamente responsables por las
obligaciones que surjan con motivo de la presentacion de la oferta presentada a la licitacion y del contrato que
como consecuencia de ella se celebre.

A) Nombre de la Empresa
Nombre del Representante Legal de la Empresa

Firma del representante Legal de la Empresa

B) Nombre de la Empresa
Nombre del Representante Legal de la Empresa

Firma del representante Legal de la Empresa

O) Nombre de la Empresa
Nombre del Representante Legal de la Empresa

Firma del representante Legal de la Empresa

Nombre del Representante Oficial Firma del Representante Oficial
del Proponente del Proponente
Santiago, .......ccceveeririenennnnns ,de 201...

EFP
Fiscalia

MetroS.A.
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FORMULARIO N° 2 DECLARACION DE GRUPO EMPRESARIAL

LICITACION: CONTRATO MARCO DE SUMINISTRO DE ARTICULOS DE TECNOLOGIA:
COMPUTACION, ELECTRODOMESTICOS, AUDIOVISUAL Y OTROS, PARA
METRO S.A.

Proponente

El Representante Legal del Proponente, St............ccooviiiiiiiiiiiiiiiinnnnn.. , en nombre y representacion del

Proponente.........oovuiiiiiiiii i , declaro que /NO/ forma parte de un grupo

empresarial, en los términos definidos en el articulo 96 de la ley 18.045 y articulos 86 y 87 de la ley 18.046.
Forman parte del grupo las siguientes empresas:

1.- Razdén Social: .......ccooiiiiiiiii RUT: e, , tipo de vinculo:
..................................... , nombre de gerente general: ............oiiiiiiiiiiii e

(Nota: En caso afirmativo, identificar las empresas que conforman el grupo empresarial. En caso que la
empresas no sean sociedades anonimas, se informara la relacion con los socios)

Nombre del Representante Legal Firma del Representante Legal

del Proponente del Proponente

Santiago, ......cccccveeverrevrerirennnns , de 201

EFP
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FORMULARIO N° 3 BOLETA DE GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA
LICITACION CONTRATO MARCO DE SUMINISTRO DE ARTICULOS DE
TECNOLOGIA: COMPUTACION, ELECTRODOMESTICOS,

AUDIOVISUAL Y OTROS, PARA METRO S.A.

PROPONENTE

ADJUNTAR BOLETA DE GARANTIA BANCARIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA

Fotocopia de la Boleta de Garantia Bancaria en la Oferta “Copia”

Nombre del Representante Legal Firma del Representante Legal

del Proponente del Proponente

Santiago,........o.eeueiiiiiiiiiiiiiian de 201..

EFP
Fiscalia

MetroS.A.
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FORMULARIO N° 4.1 DECLARACION DE CONOCIMIENTO Y ACEPTACION DE
BASES

LICITACION CONTRATO MARCO DE SUMINISTRO DE ARTICULOS DE
TECNOLOGIA: COMPUTACION, ELECTRODOMESTICOS,
AUDIOVISUAL Y OTROS, PARA METRO S.A.

PROPONENTE

El Representante Oficial del Proponente, Sr. , en nombre y representacion del Proponente

, declara conocer y aceptar las condiciones y requerimiento establecidos en los Documentos
de la presente Licitacion y en particular:

Declaro, haber estudiado cuidadosamente, todos los antecedentes que me han sido proporcionados para el
estudio de la presente Licitacion. Conozco y acepto las atribuciones, derechos y reservas formuladas por
Metro S.A. en los distintos documentos recibidos. Acepto, sin reserva alguna, sin condiciones, las
modalidades y exigencia con que mi Representada se presenta en esta Licitacion, renunciando a formular
reclamos, a solicitar indemnizaciones o compensaciones de cualquier clase, en el evento que Metro S.A.,
haciendo uso de tales derechos y atribuciones, declare a mi Representada fuera de Bases, marginandola del
presente proceso de Licitacion, o bien declare desierta la Licitacion, o bien que adjudique la Licitacion a otro
Licitante.

Declaro, haber tomado conocimiento de las leyes y reglamentos vigentes de la Reptiblica de Chile, incluyendo
las leyes laborales, tributarias y ambientales.

Declaro ademas, que conozco todas las responsabilidades de mi Representada, de acuerdo con los Documentos
de la Licitacion, y sin que ello importe una limitacién a lo anterior, por el s6lo hecho de firmar el presente, mi
Representada reconoce haber procedido en la forma profesional y cuidadosa que le exigen las Bases de
licitacion.

Nombre del Representante Legal Firma del Representante Legal

del Proponente del Proponente

Santiago,.......cooeveiiiiiiiiiii de 201..

EFP
Fiscalia

MetroS.A.
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FORMULARIO N° 4.2 DECLARACION DE VINCULOS - CONFLICTOS DE
INTERESES

LICITACION CONTRATO MARCO DE SUMINISTRO DE ARTICULOS DE
TECNOLOGIA: COMPUTACION, ELECTRODOMESTICOS,

AUDIOVISUAL Y OTROS, PARA METRO S.A.

PROPONENTE

Declaro que los directores y ejecutivos de la empresa...(Indicar nombre de la empresa proponente).......
...... (*) se encuentran relacionados con algtin director o ejecutivo de la empresa Metro S.A.

Para estos efectos, se entiende que se encuentran relacionadas aquellas personas que tengan la condicion de
directores o ejecutivos y que posean interés en alguna negociacion, acto, contrato u operacioén en la que deban
intervenir como contraparte ellos mismos, sus conyuges o sus parientes hasta el segundo grado de
consanguinidad o afinidad, incluyendo intervenciones realizadas a través de empresas en las cuales sean
directores o duefios directos o a través de otras personas naturales o juridicas, de un 10% o mas del capital.

(*) Completar: si 0 no. En caso de respuesta afirmativa, indicar el vinculo
existente.

Nombre del Representante Legal Firma del Representante Legal

del Proponente del Proponente

Santiago,........oevueuiiiiiiiiiiiian de 201..

EFP
Fiscalia

MetroS.A.
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Subgerencia de Abastecimiento

FORMULARIO N° 5 REFERENCIAS

LICITACION CONTRATO MARCO DE SUMINISTRO DE ARTICULOS DE
TECNOLOGIA: COMPUTACION, ELECTRODOMESTICOS,
AUDIOVISUAL Y OTROS, PARA METRO S.A.

PROPONENTE

CONTRATO MARCO U ORDEN DE COMPRA ABIERTA N° 1

Tipo de contrato

(contrato marco u orden de compra abierta)

Fecha de inicio contrato

Fecha de término contrato

Monto de contrato en XX (UF, $)

Nombre del contacto

Teléfono del contacto

Correo electronico del contacto

CONTRATO MARCO U ORDEN DE COMPRA ABIERTA N° 2

Tipo de contrato

(contrato marco u orden de compra abierta)

Fecha de inicio contrato

Fecha de término contrato

Monto de contrato en XX (UF, $)

Nombre del contacto

Teléfono del contacto

Correo electronico del contacto

CONTRATO MARCO U ORDEN DE COMPRA ABIERTA N° 3

Tipo de contrato

(contrato marco u orden de compra abierta

Fecha de inicio contrato

Fecha de término contrato

Monto de contrato en XX (UF, $)

Nombre del contacto

Teléfono del contacto

Correo electronico del contacto

Nombre del Representante Legal

Firma del Representante Legal

del Proponente del Proponente

Santiago,........cooeveiiiiiiiiiiii de 201..

EFP
Fiscalia

MetroS.A.
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FORMULARIO N° 6 METODOLOGIA PROPUESTA PARA EL DESARROLLO DEL
CONTRATO

LICITACION CONTRATO MARCO DE SUMINISTRO DE ARTICULOS DE
TECNOLOGIA: COMPUTACION, ELECTRODOMESTICOS,

AUDIOVISUAL Y OTROS, PARA METRO S.A.

PROPONENTE

El proveedor deberd sefialar claramente la metodologia a utilizar para asegurar el normal funcionamiento del
contrato, especificando entre otros:

Presentacion de la empresa: Organigrama, instalaciones, descripcion de la logistica (bodegas, sistema
de despacho), recursos para el contrato.

Plan de aseguramiento de calidad: procedimientos internos, certificaciones, normas de acreditacion
(distribucion, produccion, cadena logistica, etc.)

Descripcion de servicios de post-venta (descripcion de servicios, plazos, procedimientos, etc.)
Certificados de origen.(si aplica)
Monto del Despacho minimo.

Las hojas de datos, especificaciones, manuales o catalogos de cada producto a suministrar.

*Todos los documentos adjuntados deberan estar en idioma espafiol*

Nombre del Representante Legal Firma del Representante Legal

del Proponente del Proponente

Santiago,........oevueuiiiiiiiiiiiian de 201..

EFP
Fiscalia

MetroS.A.
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FORMULARIO N° 8 ESTADOS FINANCIEROS
LICITACION CONTRATO MARCO DE SUMINISTRO DE ARTICULOS DE
TECNOLOGIA: COMPUTACION, ELECTRODOMESTICOS,

AUDIOVISUAL Y OTROS, PARA METRO S.A.

PROPONENTE

El Proponente adjuntara a este formulario:

-Fotocopia de las 2 ultimas Declaraciones de Impuesto a la Renta debidamente timbradas por el
Servicio de Tesoreria o institucion autorizada

-Fotocopia de las 6 ultimas declaraciones de pago de IVA

-Ultimos 2 Balances Generales presentados, con cuentas y estados de resultados debidamente
firmados por el representante de la empresa y un profesional contable

-Certificado bancario, en original, de no mas de 30 dias de antigiiedad en que se acredite Estado de
Situacion de la empresa participante en la propuesta.

-Certificado de antecedentes comerciales de la Camara de Comercio de Santiago o de DICOM, en
original, de no mas de 30 dias de antigliedad a la fecha de su presentaciéon, que acredite su
comportamiento comercial por al menos un afio a la fecha de emisién del informe; si existieren
protestos, el informe se entenderd satisfactorio en la medida que estos protestos se encuentren
debidamente aclarados.

-Certificados bancarios que acrediten la moralidad en cuenta corriente, emitido a una fecha reciente,
cuya antigiiedad no sea superior a 60 dias.

-Certificado de Antecedentes de obligaciones laborales y previsionales emanado de la Direccion del
Trabajo, emitido en un plazo no superior a 30 dias.

-Vaciado de los estados financieros. Referirse al archivo adjunto anexo “FIN-01” (se adjunta
documento en formato digital editable (Excel))

Nombre del Representante Legal Firma del Representante Legal

del Proponente del Proponente

Santiago,......ocoveiiiiiiiiiieeaans de 201..

EFP
Fiscalia

MetroS.A.
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FORMULARIO N° 9 INFORME LEGAL
LICITACION CONTRATO MARCO DE SUMINISTRO DE ARTICULOS DE
TECNOLOGIA: COMPUTACION, ELECTRODOMESTICOS,

AUDIOVISUAL Y OTROS, PARA METRO S.A.

PROPONENTE

El Proponente adjuntara a este formulario:

En este formulario, debidamente fundado, firmado y fechado con no mas de 60 dias de antigiiedad a la fecha de
presentacion de las propuestas, el Proponente incluird una minuta Legal, en idioma espafiol, que comprenda
como minimo los siguientes aspectos:

-Constitucion legal de la sociedad con sus principales modificaciones, si las hubiese, inscripciones o
registros publicos.

-Capital y Objeto de la Sociedad.

-Socios actuales de la Sociedad.

-Plazo de duracién y vigencia de la Sociedad.
-Forma de administracion de la Sociedad.

-Personerias de sus representantes legales, individualizandolos con nombres, apellidos y numeros de
RUT.

Nombre del Representante Legal Firma del Representante Legal

del Proponente del Proponente

Santiago,........o.eeeeriiiiiiiiiiiiian de 201..

EFP
Fiscalia

MetroS.A.
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ANEXO B: FORMULARIO DE LA PROPUESTA ECONOMICA

El sobre de la oferta econdmica debera ser caratulado de la siguiente forma:

SOBRE N° 2 : OFERTA ECONOMICA

METRO DE SANTIAGO S.A.

CONTRATO MARCO DE SUMINISTRO DE ARTICULOS DE TECNOLOGIA:
COMPUTACION, ELECTRODOMESTICOS, AUDIOVISUAL Y OTROS, PARA METRO
S.A.

Atencion: Hector Monsalve A/Jeanette Pena
Subgerencia de Abastecimiento

Av. Libertador Bernardo O’Higgins 1414, Santiago

(Nombre del Proponente)

FORMULARIOS A INCLUIR EN ESTE SOBRE:

Se debe incluir en este sobre, todos los formularios indicados en el anexo B. Esto significa que se deben
completar la caratula entregada en estas bases, cada formulario y acompaiiar la informacion que corresponda.

Formulario N° 10

En este formulario, el Proponente debera indicar el resumen de su oferta econoémica.

EFP
Fiscalia

MetroS.A.
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FORMULARIO N° 10 RESUMEN PROPUESTA ECONOMICA

LICITACION PUBLICA CONTRATO MARCO DE SUMINISTRO DE ARTICULOS DE
TECNOLOGIA: COMPUTACION,  ELECTRODOMESTICOS,
AUDIOVISUAL Y OTROS, PARA METRO S.A.

NOMBRE PROPONENTE

ITEM CATEGORIA Breve Descripcién de lo cotizado Valor Unitario Neto

(USD)

1 | ADAPTADOR HDMI

2 | ADAPTADOR VIDEO

3 | ADAPTADOR WI-FI

4 | APOYA MUNECAS

5 | ASPIRADORA

6 | BATERIA P/INOTEBOOK

7 | CAFETERA

8 | CAMARAS DE VIDEO

9 | CAMARAS FOTOGRAFICAS

CAMARAS FOTOGRAFICAS REFLEX

10 CON LENTE

11 | CAMARAS WEBCCAM

12 | CANDADO NOTEBOOK

13 | CARD SCAN

14 | CARGADOR APPLE

15 | CARGADOR NOTEBOOK

16 | CONTROL REMOTO

17 | CPU

DISCO DURO 80GB SATA 7200RPM

8 | amB

DISCO DURO EXTERNO PORTATIL

9 1418 25"

20 | DISCOSDURO 1TB

21 | DISCOS DURO 160 GB

22 | DISCOS DURO 300 GB

23 | DISCOS DURO 36,4 GB

24 | DISCOS DURO 500 GB

EFP
Fiscalia

MetroS.A.



EFP
Fiscalia

MetroS.A.

Bases Administrativas

Subgerencia de Abastecimiento

25 | DISCOS DURO 80 GB

26 | DISCOS DURO EXTERNO 1 TB

27 | DISCOS DURO EXTERNO 2 TB

28 | DISCOS DURO EXTERNO 4 TB

29 | DISCOS DURO EXTERNO 500 GB

30 | DISCOS DURO IDE ATA 160 GB

31 | DISCOS DURO SATA 160 GB

32 | DOCKING

33 | ESTUFA ELETRICA

34 | ESTUFA HALOGENA

35 | ESTUFA OLEOELECTRICA

36 | FRIGOBAR

37 | GRABADOR Y LECTOR DVD/CD

38 GRABADORA DE VIDEO EN DISCO
DURO

39 | GRABADORAS

40 | HERVIDORES

41 | HORNO ELECTRICO

42 | HORNO MICROONDAS

43 |HUB

44 | IMPRESORAS

45 | IMPRESORAS CODIGOS DE BARRA

46 | IMPRESORAS MULTIFUNCION

47 | IMPRESORAS TERMICAS

48 |IPAD

49 | LAMPARA PROYECTOR

50 |LINTERNAS LED

51 | MALETIN NOTEBOOK 15,6"

52 | MEMORIA 2 GB DDR2 667 MH2

53 | MEMORIA 2 GB DDR3 1033 MH2

54 | MEMORIA 2GB 800MHZ DDR2

55 | MEMORIAS MICRO SDHC
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56 | MICROCOMPONENTE
57 | MOCHILA NOTEBOOK 17"
58 | MONITORLCD 15,6"

59 | MONITOR LED 15,6"

60 | MONITOR LED 18,5"

61 | MONITOR LED 23"

62 | MONITOR LED 27"

63 | MOUSE

64 | MOUSE PAD

65 | NOTEBOOK

66 |PC

67 | PENDRIVE 16 GB

68 | PENDRIVE 4 GB

69 | PENDRIVE 8 GB

70 | PROYECTORES

71 | REFRIGERADOR

72 | SECADOR DE MANOS
73 | SERVIDOR LINUX

74 | SERVIDOR WINDOWS
75 | SOPORTE TV 32"

76 | SOPORTE TV 37"

77 | TABLET

78 | TARJETA DE VIDEO 1024 MB
79 | TARJETA DE VIDEO 1GB
80 | TECLADO Y MOUSE

81 | TECLADOS

82 | TELEFONOS INALAMBRICO
83 | TELEVISOR LED 21,5"
84 | TELEVISOR LED 32"

85 | TELEVISOR LED 40"

86 | TELEVISOR LED 42"
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87 | TELEVISOR LED 55"

88 | TELON

89 | TERMO ELECTRICO 120 LT

90 | TERMO ELECTRICO 200 LT

91 | TERMO ELECTRICO 250 LT

92 | TERMO ELECTRICO 300 LT

93 | TERMO ELECTRICO 600 LT

94 | TERMO ELECTRICO 700 LT

95 | TERMOVENTILADOR

96 | UPS 1500VA

97 | UPS 5000VA

98 | VENTILAD-CPU 12VCC 80X80X25MM

99 | VENTILADOR CPU

100 | VENTILADORES

101 | VENTILADORES PEDESTAL

102 | VENTILADORES SOBREMESA

Observaciones a la oferta econémica:

Nombre del Representante Legal Firma del Representante Legal

del Proponente del Proponente

Santiago,.......cooeveiiiiiiiiiii de 201..

EFP
Fiscalia

MetroS.A.



		2014-10-10T14:59:52-0300
	Erick Flores Pozo




