
 

 

CARTA DE ACLARACIÓN Nº 3 

Santiago, 05 de junio de 2014 

 
A: SRES. PROPONENTES 
 
DE: SUBGERENCIA DE ABASTECIMIENTO 
 
MAT. : CARTA DE ACLARACIÓN LICITACIÓN PÚBLICA INTERNACIONAL PARA ADQUISICIÓN 
DE RUEDAS MONOBLOC DE ACERO FORJADO PARA TRENES AS02 DE METRO DE 
SANTIAGO 
 
 
Por intermedio del presente, envío para su conocimiento y revisión, documento señalado en la 
materia. 
Documento es aclaratorio del proceso de licitación pública de nombre “ADQUISICIÓN DE RUEDAS 
MONOBLOC DE ACERO FORJADO PARA TRENES AS02 DE METRO DE SANTIAGO”, en el cual 
se informa a los posibles proponentes la siguiente información: 
 

I. Aclaración a las bases administrativas del artículo N°5. 

Donde dice: 

ARTÍCULO 5: Consultas, Respuestas y Aclaraciones  
 
Los Proponentes podrán efectuar, por escrito, todas aquellas consultas que estimen necesarias para 
aclarar el contenido de las presentes Bases, como también para la presentación de la propuesta.  
Todas las consultas relacionadas con la presente licitación deberán ser enviadas sólo por escrito a la 
dirección de mail: rcornejo@metro.cl , con copia a acavalcante@metro.cl dentro de los plazos 
indicados en el Artículo 21 de la presente licitación. El e-mail deberá señalar claramente la 
referencia: “Consultas – Licitación “Adquisición de Ruedas Monobloc de Acero Forjado para los 
trenes AS 02”. Cualquier consulta emitida a través de otro medio o emitida fuera de plazo, podrá ser 
desestimada por Metro (...) 
 

Deberá decir: 
 
ARTÍCULO 5: Consultas, Respuestas y Aclaraciones  
 
Los Proponentes podrán efectuar, por escrito, todas aquellas consultas que estimen necesarias para 
aclarar el contenido de las presentes Bases, como también para la presentación de la propuesta.  
Todas las consultas relacionadas con la presente licitación deberán ser enviadas sólo por escrito a la 
dirección de mail: rcornejo@metro.cl , con copia a acavalcante@metro.cl dentro de los plazos 
indicados en el Artículo N°1 de la presente licitación. El e-mail deberá señalar claramente la 
referencia: “Consultas – Licitación “Adquisición de Ruedas Monobloc de Acero Forjado para los 
trenes AS 02”. Cualquier consulta emitida a través de otro medio o emitida fuera de plazo, podrá ser 
desestimada por Metro (…)  

 
 



 

 

II. Aclaración a las bases administrativas del artículo N°5. 
 
Donde dice: 

ARTÍCULO 10: Garantía por Seriedad de la Oferta  
 
Metro exigirá a los proponentes una boleta de garantía bancaria para garantizar la Seriedad de la 
Oferta presentada. Dicho documento deberá ser emitido a nombre de Metro S.A. y su monto 
ascenderá a USD 15.804.- dólares americano o su equivalente en Euros o Unidades de Fomento, 
con una vigencia de 120 días corridos a partir de la presentación de las propuestas. El Mandante 
podrá solicitar la ampliación de la misma por 60 días más si así lo considerase necesario, durante el 
transcurso del periodo de licitación o adjudicación. La Boleta de Garantía Bancaria deberá ser 
confeccionada de acuerdo al modelo que se entrega en el formulario N° 3.1. 
 
Deberá decir: 
 
ARTÍCULO 10: Garantía por Seriedad de la Oferta  
 
Metro exigirá a los proponentes una boleta de garantía bancaria para garantizar la Seriedad de la 
Oferta presentada. Dicho documento deberá ser emitido a nombre de Metro S.A. y su monto 
ascenderá a USD 15.804.- dólares americano o su equivalente en Euros o Unidades de Fomento, 
con una vigencia de 120 días corridos a partir de la presentación de las propuestas. El Mandante 
podrá solicitar la ampliación de la misma por 60 días más si así lo considerase necesario, durante el 
transcurso del periodo de licitación o adjudicación. La Boleta de Garantía Bancaria deberá ser 
confeccionada de acuerdo al modelo que se entrega en el Anexo Técnico: “Boletas de Garantía 
Bancaría Internacionales”. 
 

III. Aclaración a las bases administrativas del artículo N°11 
 

Donde dice: 

ARTÍCULO 11: Garantía por Fiel Cumplimiento de la Oferta  
 
Metro exigirá al Proveedor una boleta de garantía bancaria para garantizar la correcta ejecución del 
suministro dentro de los 15 días hábiles siguientes a la entrega de la OC. Dicho documento deberá 
ser emitido a nombre de Metro S.A., en donde deberán señalar el Número de la Orden de Compra 
(OC) que están garantizando y su monto será equivalente al 10% (diez por ciento) del valor total de 
la entrega del suministro adjudicado, según la cláusula de compra emitida en la Orden de Compra. 
Esta deberá tener vigencia de 360 días posteriores a la última fecha de entrega comprometida. La 
Boleta de Garantía Bancaria deberá ser confeccionada de acuerdo al modelo que se entrega en el 
Anexo N°3.1.  
 
La no presentación o renovación oportuna de esta Boleta se Garantía, será causal de caducidad de 
la Orden de Compra, pudiendo en ese evento Metro hacer efectiva la Boleta que tenga en su poder.  
La devolución de la Garantía de Fiel Cumplimiento del Contrato se hará 30 días después de 
finalizado el contrato, según el plan de entrega detallado en el Artículo 2. 
Deberá decir: 
 
ARTÍCULO 11: Garantía por Fiel Cumplimiento de la Oferta  



 

 

 
Metro exigirá al Proveedor una boleta de garantía bancaria para garantizar la correcta ejecución del 
suministro dentro de los 15 días hábiles siguientes a la entrega de la OC. Dicho documento deberá 
ser emitido a nombre de Metro S.A., en donde deberán señalar el Número de la Orden de Compra 
(OC) que están garantizando y su monto será equivalente al 10% (diez por ciento) del valor total de 
la entrega del suministro adjudicado, según la cláusula de compra emitida en la Orden de Compra. 
Esta deberá tener vigencia de 360 días posteriores a la última fecha de entrega comprometida. La 
Boleta de Garantía Bancaria deberá ser confeccionada de acuerdo al modelo que se entrega en el 
Anexo Técnico: “Boletas de Garantía Bancaría Internacionales”. 
 
La no presentación o renovación oportuna de esta Boleta se Garantía, será causal de caducidad de 
la Orden de Compra, pudiendo en ese evento Metro hacer efectiva la Boleta que tenga en su poder.  
La devolución de la Garantía de Fiel Cumplimiento del Contrato se hará 30 días después de 
finalizado el contrato, según el plan de entrega detalla en el Formulario N°5. 
 
 

IV. Aclaración a las bases administrativas del artículo N°15 
 

Donde dice: 

ARTÍCULO 15: Multas e Incentivos  
 
El incumplimiento parcial o total en los plazos de entrega expresados en la Orden de Compra, 
facultará a Metro para dejar sin efecto total o parcialmente la adquisición, pudiendo hacer efectiva la 
Garantía de Fiel Cumplimiento, reservándose Metro además el derecho a cobrar indemnización por 
los daños y perjuicios ocasionados. Sin embargo, Metro podrá aceptar la entrega fuera de plazo, 
aplicando al Contratista una multa equivalente al 0,3% del valor del suministro no entregado dentro 
de plazo, por cada día de atraso.  
 
En caso que las multas aplicadas alcancen el 15% del valor de la entrega respectiva, Metro podrá 
poner término a la Orden de Compra, de acuerdo a lo dispuesto en el Artículo 13.  
 
Sin perjuicio de lo anterior, si se detectaran ruedas, en malas condiciones o que no se ajusten a las 
especificaciones técnicas pactadas por ambas partes, el proveedor deberá reponer el suministro a 
su entero cargo, asumiendo así mismo el costo de devolución y/ o retiro de dichos productos. Metro 
se reserva el derecho de aplicar las multas por retraso diario hasta la fecha de entrega de los 
productos en buen estado. 
 
Metro podrá cobrar las multas indicadas, por los montos y causales expresados, lo que hará 
administrativamente, sin necesidad de decisión judicial o arbitral previa.  
Las multas aplicadas serán exigibles de inmediato por Metro, pudiendo hacerlas efectivas al 
momento de pagar los suministros o bien descontarlas de cualquier otra suma que adeudare al 
Proveedor, por cualquier motivo o concepto.  
 
Podrá asimismo, a su solo arbitrio y mientras se encuentre pendiente el pago de dichas multas, no 
autorizar nuevos estados de pago, cobrar la boleta de garantía de fiel cumplimiento o ejercer 
cualquier otro derecho que legal o contractualmente le corresponda. En el evento de hacerse 
efectiva la boleta de garantía, el Proveedor deberá reemplazarla dentro de los 10 días corridos 
siguientes, por otra del mismo monto y condiciones que la original.  



 

 

La no constitución de la nueva garantía de reemplazo, dará derecho a Metro a poner término 
anticipado a la Orden de Compra.  
 
Sólo si el monto de las multas fuere inferior al valor de la boleta de garantía cobrada, el excedente 
será devuelto por Metro al Proveedor una vez recibida a su entera conformidad la nueva garantía y 
en la medida que no concurrieren otras causales para el cobro.  
 
En caso que el Proveedor esté en condiciones de adelantar el plazo de entrega para el primer lote 
de compra, el que mantiene como fecha de entrega estimada el 12 de septiembre del año 2014, 
se premiara su cumplimiento aplicando un valor adicional al precio de la mercadería/bienes. La que 
consistirá en la adición del 0,3% del precio del bien por cada día hábil de anticipo, con la que haya 
sido entregada la totalidad de la carga solicitada, con un tope máximo de pago equivalente al 
anticipo de 15 días hábiles al plazo estipulado para el primer lote de compra (480 unidades) en las 
presentes Bases. 
 
Deberá decir: 

 
ARTÍCULO 15: Multas e Incentivo 
 
El incumplimiento parcial o total en los plazos de entrega expresados en la Orden de Compra, 
facultará a Metro para dejar sin efecto total o parcialmente la adquisición, pudiendo hacer efectiva la 
Garantía de Fiel Cumplimiento, reservándose Metro además el derecho a cobrar indemnización por 
los daños y perjuicios ocasionados. Sin embargo, Metro podrá aceptar la entrega fuera de plazo, 
aplicando al Contratista una multa equivalente al 0,3% del valor del suministro no entregado dentro 
de plazo, por cada día de atraso.  
En caso que las multas aplicadas alcancen el 15% del valor de la entrega respectiva, Metro podrá 
poner término a la Orden de Compra, de acuerdo a lo dispuesto en el Artículo 17.  
Sin perjuicio de lo anterior, si se detectaran ruedas, en malas condiciones o que no se ajusten a las 
especificaciones técnicas pactadas por ambas partes, el proveedor deberá reponer el suministro a 
su entero cargo, asumiendo así mismo el costo de devolución y/ o retiro de dichos productos. Metro 
se reserva el derecho de aplicar las multas por retraso diario hasta la fecha de entrega de los 
productos en buen estado. 
Metro podrá cobrar las multas indicadas, por los montos y causales expresados, lo que hará 
administrativamente, sin necesidad de decisión judicial o arbitral previa.  
Las multas aplicadas serán exigibles de inmediato por Metro, pudiendo hacerlas efectivas al 
momento de pagar los suministros o bien descontarlas de cualquier otra suma que adeudare al 
Proveedor, por cualquier motivo o concepto.  
Podrá asimismo, a su solo arbitrio y mientras se encuentre pendiente el pago de dichas multas, no 
autorizar nuevos estados de pago, cobrar la boleta de garantía de fiel cumplimiento o ejercer 
cualquier otro derecho que legal o contractualmente le corresponda. En el evento de hacerse 
efectiva la boleta de garantía, el Proveedor deberá reemplazarla dentro de los 10 días corridos 
siguientes, por otra del mismo monto y condiciones que la original.  
La no constitución de la nueva garantía de reemplazo, dará derecho a Metro a poner término 
anticipado a la Orden de Compra.  
Sólo si el monto de las multas fuere inferior al valor de la boleta de garantía cobrada, el excedente 
será devuelto por Metro al Proveedor una vez recibida a su entera conformidad la nueva garantía y 
en la medida que no concurrieren otras causales para el cobro.  
En caso que el Proveedor esté en condiciones de adelantar el plazo de entrega para el primer lote 
de compra, con la fecha de entrega propuesta por él, se premiara su cumplimiento aplicando un 



 

 

valor adicional al precio de la mercadería/bienes. La que consistirá en la adición del 0,3% del precio 
del bien por cada día hábil de anticipo, con la que haya sido entregada la totalidad de la carga 
solicitada, con un tope máximo de pago equivalente al anticipo de 15 días hábiles al plazo estipulado 
para el primer lote de compra (480 unidades) en las presentes Bases. En caso que Metro decida 
optar por el plan de entrega propuesto por el Proveedor, este incentivo se anula por 
completo, esperando asertividad y seriedad por parte del fabricante. 
 

 
Saluda atentamente a Ud. 

Rodrigo Cornejo B. 
Subgerencia de Abastecimiento. 
Metro S.A. 

 


