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ACLARACIÓN N° 3 A LAS BASES DE LICITACIÓN Y 

ESPECIFICACIONES TÉCNICAS 

LICITACIÓN PÚBLICA SERVICIO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCIÓN METRO S.A. 

1. El punto 3.b de Especificaciones técnicas dice: 

Otra modalidad, donde los proponentes deberán presentar su oferta, consiste en aquella 

en que METRO S.A. solicita el proceso completo desde la publicación hasta la entrega de 

una terna, por vacante, para realizar entrevistas de Panel. 

 

Los Tiempos de respuesta que la empresa consultora deberá cumplir, se detalla en el 

siguiente cuadro: 

 

Tiempo de respuesta en días hábiles 

Vacante / Proceso Publicar y 

Reclutar 

Filtrar* Evaluación 

Psicolaboral 

Entrega de 

Informes 1 

Total 

Mantenimiento 6 4 4 2 12 

Informática 6 4 4 2 12 

Masivos 10 6 4 4 18 

Profesionales y Administrativos 6 4 4 2 12 

*Comienza a efectuarse en paralelo al reclutamiento. 

 

Bajo esta modalidad, la empresa consultora deberá asumir los costos en la publicación de 

las vacantes que Metro S.A. desee buscar. Se excluyen los tiempos en que la 

responsabilidad está en Metro S.A. Ej.: Filtro de los candidatos presentados por la 

consultora, no envío de la totalidad de los CV, etc. 

 

Debe decir: 

Otra modalidad, donde los proponentes deberán presentar su oferta, consiste en aquella 

en que METRO S.A. solicita el proceso completo desde la publicación hasta la entrega de 

una terna, por vacante, para realizar entrevistas de Panel. 

 

Los Tiempos de respuesta que la empresa consultora deberá cumplir, se detalla en el 

siguiente cuadro: 

 

 

 

 

 

                                                                 

1 Entrega de informe y Terna para ser entrevistados por Metro. 
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Tiempo de respuesta en días hábiles 
Vacante / Proceso Publicar y 

Reclutar 

Filtrar* Evaluación 

Psicolaboral 

Entrega de 

Informes 2 

Total 

Mantenimiento 6 4 4 2 12 

Informática 6 4 4 2 12 

Masivos 10 6 4 4 18 

Profesionales 6 4 4 2 12 

*Comienza a efectuarse en paralelo al reclutamiento. 

 

Bajo esta modalidad, la empresa consultora deberá asumir los costos en la publicación de 

las vacantes que Metro S.A. desee buscar. Se excluyen los tiempos en que la 

responsabilidad está en Metro S.A. Ej.: Filtro de los candidatos presentados por la 

consultora, no envío de la totalidad de los CV, etc. 

 

 

2. El anexo “A” de las Bases Administrativas dice: 

FORMULARIO Nº 7 

METODOLOGÍA PROPUESTA  

LICITACIÓN PÚBLICA SERVICIO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION 

NOMBRE DEL PROPONENTE 

El Proponente adjuntará a este formulario, un documento en el cual explique, en la forma más detallada 

posible, la metodología que contempla para el desarrollo de los trabajos, especificando el modo en que 

llevará a cabo su labor. 

Deberá explicitar claramente todos los aspectos técnicos y administrativos de su oferta. Tales como 

Estructura de turnos, horarios, recursos, dotación, materiales e insumos; procedimientos; sistema de 

control de gestión interno; aseguramiento de calidad, dentro del marco de las Bases Administrativas y las 

Especificaciones Técnicas. 

 

Nombre del Representante Legal del Proponente 

 

Firma del Representante Legal 

del Proponente 

Santiago,……………………………… de 2013   

 

 

 

                                                                 
2Entrega de informe y Terna para ser entrevistados por Metro. 
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Debe decir: 

FORMULARIO Nº 7 

METODOLOGÍA PROPUESTA  

LICITACIÓN PÚBLICA SERVICIO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION 

NOMBRE DEL PROPONENTE 

El Proponente adjuntará a este formulario, un documento en el cual explique, en la forma más detallada 

posible, la metodología que contempla para el desarrollo de los trabajos, especificando el modo en que 

llevará a cabo su labor. 

Deberá explicitar claramente todos los aspectos técnicos y administrativos de su oferta. Tales como 

Estructura de turnos, horarios, recursos, dotación, materiales e insumos; procedimientos; sistema de 

control de gestión interno; aseguramiento de calidad, dentro del marco de las Bases Administrativas y las 

Especificaciones Técnicas. 

Para la modalidad 2, los proponentes deberán declarar si su metodología de cotización de sueldos base 

implica una renta mínima para el o los servicio(s) postulado(s).   

En caso de ser afirmativo, incorporar en el siguiente detalle: 

SERVICIO RENTA BRUTA MÍNIMA 

Mantenimiento  

Informática  

Masivos  

Profesionales  

 

En caso de no declarar, debe señalar NO APLICA, ajustándose a lo requerido por Metro S.A. 

 

Nombre del Representante Legal del 

Proponente 

 

Firma del Representante Legal 

del Proponente 

Santiago,……………………………… de 2013   
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3. El Anexo “B” de las Bases Administrativas dice: 
 

FORMULARIO N° 15 

OFERTA ECONÓMICA 

LICITACIÓN PÚBLICA DE SERVICIO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCIÓN 

NOMBRE DEL PROPONENTE 

En este formulario, debidamente firmado, el Proponente deberá cotizar para cada proceso en los que desea postular, 

por vacante. En caso de no postular en algún proceso señalado en las presentes bases y especificaciones técnicas 

debe señalar NO APLICA. No obstante el proponente deberá cotizar por ambas modalidades. En caso contrario la 

oferta no será válida. 

 

DETALLE DEL SERVICIO – MODALIDAD 1 
 

N° VACANTE / PROCESO Filtros(*) 
Evaluación 

Psicolaboral(*) 
Citación a alguna 

etapa del Proceso(*) 
Total 

1 Mantenimiento     

2 Informática     

3 Masivos     

4 
Recursos Humanos; 
Profesionales y Administrativos 

    

(*) Valores en UF IVA incluido. 
 
DETALLE DEL SERVICIO – MODALIDAD 2 

N° VACANTE / PROCESO Factor Sueldo bruto 

1 Mantenimiento  

2 Informática  

3 Masivos  

4 
Recursos Humanos; Profesionales y 
Administrativos 

 

TOTALES 
 

 
Bajo esta modalidad La cotización debe realizarse mediante un factor de Sueldos Brutos, los cuales una vez finalizado el proceso de 
búsqueda será traducido a pesos chilenos, al multiplicar éste por el valor del sueldo bruto anualizado de la vacante que se está 
buscando.  
 
El detalle de cada servicio se detalla en las Especificaciones Técnicas. 

 
 

 

Nombre del Representante Legal del Proponente 

 

 

Firma del Representante Legal del Proponente 

Santiago, ………………………………….de 2013 
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Debe decir: 

FORMULARIO N° 15 

OFERTA ECONÓMICA 

LICITACIÓN PÚBLICA DE SERVICIO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCIÓN 

NOMBRE DEL PROPONENTE 

En este formulario, debidamente firmado, el Proponente deberá cotizar para cada proceso en los que desea postular, 

por vacante. En caso de no postular en algún proceso señalado en las presentes bases y especificaciones técnicas 

debe señalar NO APLICA. No obstante el proponente deberá cotizar por ambas modalidades. En caso contrario la 

oferta no será válida. 

 

DETALLE DEL SERVICIO – MODALIDAD 1 
 

N° VACANTE / PROCESO Filtros(*) 
Evaluación 

Psicolaboral(*) 
Citación a alguna 

etapa del Proceso(*) 
Total 

1 Mantenimiento     

2 Informática     

3 Masivos     

4 Profesionales y Administrativos     

(*) Valores en UF IVA incluido. 
 
 
DETALLE DEL SERVICIO – MODALIDAD 2 
 

N° VACANTE / PROCESO Factor Sueldo bruto 

1 Mantenimiento  

2 Informática  

3 Masivos  

4 Profesionales  

(*) Valores IVA incluido 
 
Bajo esta modalidad La cotización debe realizarse mediante un factor de Sueldos Brutos, los cuales una vez finalizado 
el proceso de búsqueda será traducido a pesos chilenos, al multiplicar éste por el valor del sueldo bruto anualizado 
de la vacante que se está buscando.  
 
El detalle de cada servicio se detalla en las Especificaciones Técnicas. 
 

 

Nombre del Representante Legal del Proponente 

 

Firma del Representante Legal del Proponente 

 

Santiago, ………………………………….de 2013 

 


