SET CONSULTAS Y RESPUESTAS

LICITACION PUBLICA “SERVICIO DE IMPRESIC')N, INSTALACION Y DESINSTALACIONDE
GRAFICA PARA EL SISTEMA DE INFORMACION EN ESTACIONES DE METRO S.A.”

1. Los antecedentes de la licitacion hacen referencia a 2 boletas de garantia, a saber: Boleta
de Garantia de Seriedad de Oferta y Boleta de Fiel cumplimiento del contrato. Se puede
presentar pdlizas de garantia, en reemplazo de estas boletas de garantia, con las mismas
condiciones y por los mismos conceptos?

R: No.

2. Con respecto al punto 3.2 de las especificaciones técnicas: Pueden los instaladores ser
subcontratados o deben ser parte de la planilla del oferente?

R: Remitirse a lo establecido en el Articulo N° 10 del Titulo Segundo

3. Si bien el articulo 7 del Titulo Segundo menciona un plazo de 12 meses y las EETT los
plazos de servicio, se desconoce una programacion tentativa de cuantos m2 por mes se
tiene considerado reemplazar. Lo anterior influye en la cantidad de instaladores que se
requiere para dar cumplimiento a los plazos de servicio. En la visita de terreno se
menciond que en los antecedentes publicados habria suficiente informacion. ;Es posible
conocer un programa general de m2/mes o nimero de estaciones a intervenir/mes para
poder dimensionar el tamafio del equipo de instaladores?

R: Segun lo indicado en el punto 5 de la especificaciones técnicas

4. Qué plazo se tomara el cliente en revisar los informes fotograficos y autorizar la emisién
de factura?

R: Los informes fotograficos se revisan y chequean con las estaciones en el rango de una
semana. La autorizacidon de emision de factura es segun lo establecido en el Articulo N° 8
del Titulo Segundo.

5. En aquellas sefialéticas que se adhieren directamente a una estructura metalica con
pintura electro-estatica: (Por ejemplo “Texto Combinacion Linea” — G42) ; Como se medira
el area de esta sefalética? ;Sera el area total que ocupa la sefial en la estructura
metalica? O ;Sera la sumatoria de areas de los elementos graficos suministrados?

R: Se considera el area total que ocupa el texto en la estructura metalica.

6. ¢Recibiremos las preguntas y respuestas realizadas por los demas participantes?
R: Si.

7. Cuando indican “........ El proponente incluira una Minuta Legal, en espafol....... , ¢es
suficiente con aportar las escrituras de la sociedad?

R: No se requiere esos documentos en esta etapa, lo Unico que debe entregarse es un
documento que resuma la informacion solicitada en el formulario.



10.

11.

12.

13.

14.

15.

En el formulario N° 8, en el punto 4 piden “certificado de antecedentes comerciales”,
;exactamente a que se refieren?

R: Es un certificado que informa de su situacion comercial ante tercero, emitido por Dicom
o el Boletin Comercial (Camara de Comercio de Santiago)

A la hora de presentar la documentacion solicitan dos copias (original y copia) tanto del
sobre Técnico como del Econédmico y ademas un CD con el contenido de cada uno en pdf.
¢ Ese CD donde se incluye en cada sobre, en la copia o en el original?

R: En el Original de cada sobre. Tener presente que el Cd del sobre de la oferta técnica,
no debe contener la oferta econémica.

En el caso del documento que nos piden de la direccion de trabajo, el F-30 concretamente,
nosotros disponemos de montadores contratados, por obra o servicio, por lo que no
tendriamos el documento completo con los trabajadores, hasta la adjudicacion por parte de
Metro, en este caso presentariamos un organigrama con némina de trabajadores, y
posteriormente, el formulario F-30, esto es posible?

R: Si.

Es posible que nos hagan llegar los formatos de cada grafica, con esta informacion
podemos cotizar en forma detallada y con valores ajustados y conveniente para todos, ya
que se aprovecha el formato del material a utilizar.

R: Se adjunta archivo con formatos

Se indica que los trabajos tendran una recurrencia semanal. ;Esto significa que
semanalmente habra una reunion de coordinacion para entrega de requerimientos vy
programacion de actividades?

R: No necesariamente.

Se describe un cuadro de las piezas graficas involucradas. Se solicita indicar las medidas
(ancho y alto) de cada pieza grafica.

R: Se adjunta archivo con formatos

Se mencionan cantidades referenciales en metros cuadrados y metros lineales.
Entendiendo que las cantidades indicadas no constituyen compromiso por parte de Metro
S.A,, se solicita indicar el periodo que considera estas cantidades (semanales, mensuales,
anuales u otro)

R: Corresponde a cantidades referenciales anuales, punto 2 de especificaciones técnicas

En relacion al equipo de trabajo: Alguno o todos los cargos descritos ¢ deben ser exclusivo
para Metro?

R: No



16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

Desde la adjudicacion, ¢en qué plazo estiman que se dara inicio al contrato?
R: Lo antes posible

Para una evaluacion mas ajustada, ¢ es posible que se entreguen estadisticas de contratos
anteriores en términos de: cantidad de instalaciones mensuales?

R: No aplica

Segun la experiencia de Metro y considerando que el servicio puede tener periodos valle y
periodos punta: ¢jcuantos instaladores en terreno en forma permanente sugieren
mantener? Se entiende que esta respuesta es a modo de sugerencia. La responsabilidad
ultima de dotar los recursos necesarios para ejecutar el trabajo correctamente es del
proveedor

R: No aplica

En relacion a trabajos en altura, se requiere considerar equipamiento tipo escaleras
hidraulicas o sélo basta con escaleras de mano?

R: Lo que corresponda segun la matriz de seguridad que indique el prevencionista de
riesgo

En relacion al proceso de calificacion y posterior adjudicacion de las ofertas, se solicita
saber y conocer si existe un criterio de ponderacion porcentual de las ofertas en términos
administrativos, técnicos y econémicos.

R: Metro se reserva esta informacién. Remitirse al Articulo N° 11 del Titulo Primero

En relacion a las multas, ¢ existe instancia de revision, analisis y apelaciéon de las multas?
R: Se aplicaran segun punto 8 de las especificaciones técnicas

¢, Cual es el presupuesto asignado para este proyecto?

R: Metro se reserva esta informacion

En el caso de la “Garantia de Fiel Cumplimiento”: ;Se acepta una pdliza de garantia en
vez de boleta de garantia?

R: No.

Podriamos saber el tamario real de cada sefial? Es importante sobre todo a nivel de
desinstalacion.

R: Se adjunta archivo con formatos



25. Hay que fabricar los soportes de las sefiales? Ya sea en Aluminio acero, o metacrilato?
R: Segun lo indicado en punto 2 de las especificaciones técnicas

26. Especificar material “PAI”

R: Segun lo indicado en punto 2 de las especificaciones técnicas



